INOCTAHOBJIEHHUE
AIMUHHUCTPALIUU TEOPTUEBCKOI'O
MYHULAIAJIBHOT'O PAMOHA
CTABPOITIOJIBCKOI'O KPAS

r. ['eopruesck
16.04.2014 Ne 557

O6 yrBepxxaenun [lopsiaka mpoBeneHHs ompoca HaceleHus |'eoprueBckoro paiioHa o
KayecTBE OKa3aHUsl TMPEIOCTABISIEMbIX MYHHUIMIIATBHBIX YCIYr (BBIIOJHAEMBIX paboT)
MYHHULMIIAJIBHBIMU YUPEXKICHUAMHU Ha TeppuTopuu I'eoprueBckoro paiiona

B aeiax yderta MHCHUA Honyaneneﬁ MYHUIMIIAIBHBIX YCIYyT' 00 HuX KadecTBe H
MNOCJICAYIOHICTO HCIIOJB30BAHUA PE3YJIbTATOB OIIPOCa MPH IIPUHATHA MEP II0 ITOBLIINICHUIO
KaueCTBa MYHUIIMIIAJIBHBIX YCIIYT', aIMUHUCTPpALUA FCOpFI/IeBCKOFO MYHUIMIIAJIBHOT'O paﬁOHa

I[TIOCTAHOBJIAET:

1. YTBepaute npunaraemblii [lopsigok mposeneHust onpoca HaceneHus ['eoprueBckoro
paiioHa 0 KauecTBe OKa3aHUs MPEJOCTABIIAEMbIX MYHUIMIIAIbHBIX YCIYT (BBIIOJHAEMBIX PadbOT)
MYHUIMIIAJBHBIMU YUPEXKICHUSAMH Ha TeppuTopuu ['eoprueBckoro paioHa.

2. Ilpu3HaTe yTpaTMBIIMM CHJIy IIOCTAHOBJICHHME aIMUHUCTpauuu I'eoprueBckoro
MyHUIIUNaIbHOTO paiiona CraBpomonbekoro kpas ot 08.10.2013 Ne 1744 «OO6 yrBepkaeHUA
ITopsinka mnpoBeneHus omnpoca HaceleHWs ['eoprueBckoro paloHa O KadyecTBE OKa3aHUs
IPEIOCTABIIAEMbIX MYHULUIAIbHBIX YCIYyT MYHUIUIAIbHBIMU YUPEXKIECHUSAMU HA TEPPUTOPHUU
I'eopruesckoro painoHa.

3. Hacrosmiee nocTaHOBIEHHE BCTYNAET B CHILY CO JHS €rO MOANUCAHMS U MOAJIEKUT
ounuanbHOMy OOHApOJOBaHMIO Ha O(UIMAIBHOM caiiTe [ eoprueBcKoro MyHUIMIAIbHOIO
paiioHa B HH(OPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTu «IHTepHeT».

['maBa agMuHUCTpanuu
I'eoprueBCcKOro MyHUIHUIIAIBHOTO paioHa
CT1aBponoiabCKOro Kpas A.B. bobpos

YTBEPX/IEH
MIOCTaHOBJIEHUEM aIMUHUCTPALIUU
I'eoprueBCcKOro MyHUIHAIIAIIBHOTO paioHa
CraBporonbckoro kpas ot 16. 04.2014 Ne
957

[HOPAIOK
IIPOBE/ICHMS ONIPOCa HACEJICHUsI [ eOprueBcKoro paiioHa 0 Ka4eCTBE OKa3aHUs IPEIOCTaBIAEMbIX
MYHUIIMIIATIBHBIX YCIYT (BBIIOIHSAEMBIX Pa00T) MyHULIUIIAIbHBIMU YUPEKICHUSIMHU Ha
TeppuTopuu I'eoprueBckoro paitona

1. OOume noJI0KeHUs

1.1. Hacrostmuii ITopsnok mpoBeneHus ompoca HacelaeHMsl ['eoprueBckoro paiioHa o
KayecTBe OKa3aHMsl MPEJOCTaBISIEMbIX MYHHUIMIAIBHBIX YCIYr (BBIIOJHAEMBIX pPaloT)
MYHULIMIIAJBbHBIMU YUPEXKJIEHUSAMU Ha Tepputopun ['eopruesckoro paiiona (nanee — Ilopsinok)
pa3paboTaH B LIESIX MOBBIIIEHUS KauyecTBAa M JAOCTYHMHOCTH IPEAOCTABICHHUS MYHULMIAIbHBIX
ycayr (BBIIOMHEHHMsST paboOT) HaceleHuio B ['eoprueBckoM paiioHe, ompeaenser ¢GopMmy u



OpraHW3aIMI0 OINpOCca HACEJICHUS O Ka4yeCTBE MPEIOCTABISEMbIX MYHHUIUIAIBHBIX YCIYT
(BBITIOJTHSIEMBIX PaboT).

1.2. lensamu u3ydyeHus MHEHUSI HACETICHUS SIBJISIFOTCSL:

BBISIBIICHUE CTEMEHU YAOBJICTBOPEHHOCTH HACEJIICHHUS KAayeCTBOM IPEIOCTaBISEMbIX
MYHHUITUTIAJTLHBIMHU YUPEKICHUSIMU MYHUIIUTAIBHBIX YCIYT (BBITOJIHAEMBIX PadoT);

CO3/JaHUE CHCTEMbl MOHHMTOpPMHIA KadyecTBa W JIOCTYMHOCTH MYHHUIIMNAIBHBIX YCIYT,
MPEAOCTABIACMbIX MYHHUIIUIATBHBIMU  YUPESKICHUSIMH | €OprUeBCKOTO paiioHa (mamee —
MYHUIUTIATIbHBIE YUPEKICHUS).

1.3. Tlox ompocoMm HaceleHUs O KAauyeCTBE IMPEIOCTaBISICMBIX MYHUIIUITAIBHBIX YCIIYT
(BBITIOJTHAEMBIX PaboT) B HacrosimieM [lopsake MOHMMAETCsl BBISIBJICHUE MHCHHSI HACEJICHUS O
Ka4eCTBE MPEIOCTABIACMBIX MYHUIIUIAIBHBIX YCIYT (BBIIOJIHIEMBIX pa0OT), HEMOCPEACTBEHHO
3aTParuBalOIINX €ro UHTEPECHI.

2. Opranu3zaiys ¥ IpoBeJIeHUE OIPOCa HACEICHUS

2.1.  OpraHuzatropamMu DIpOBEJEHUS ONpOCa  HACEIEHHUs  SBIAIOTCA  TJIaBHBIC
pacnopsiAuTeNu OFOKETHBIX CPEICTB [ €OprueBCKOro MYHHIIMITAILHOTO paldOHA, B BEICHUU
KOTOPBIX HAXOIATCS KA3€HHBIE YUPEKIEHUS U CTPYKTYpPHBIE IOIAPA3ACICHUS aJIMUHUCTPALUY,
OCYHICCTBIAIOIIUC YaCTh (1)yHKIII/II\/JI ¥ TTOJTHOMOYHH YUp€aAuTeCiid, B BEACHUH KOTOPBIX HAXOAATCS
OrO/IKETHbIE U aBTOHOMHBIE YUpPEeXKJIeHUs (Jajiee — OpraHu3aTophbl IPOBEJCHUS OIIPOCa).

2.2. Opranu3aTopsl IIPOBEEHUS OIpoca:

OpPraHMU3yIOT U IPOBOAST OIPOC HACEIICHMUS;
YCTaHABIMBAIOT (DOPMY OIPOCHBIX JIMCTOB (AaHKET) U U3TOTABIUBAIOT UX;
IIOJIBOJSAT UTOTH ITPOBEJCHHOIO OIPOCA HACEIICHHUS],

OCYIICCTBJIAKOT MHBIC ITOJIHOMOYHA B COOTBETCTBUHU C HACTOAIIUM HOp?I[[KOM.

2.3. OObeKTaMu H3y4YeHHUs] MHEHHUS HaceJeHHs SIBJIAETCS KaueCTBO M JIOCTYIHOCTb
IIPEIOCTABJICHUSI MyHULIUIIAJIbHBIX YCIYT (BBIIOJIHEHUS pabOT), BKIIFOUEHHBIX B [IEPEUEHb YCIYT,
IIPEIOCTABIAEMbIX ~ MYHULMIAIBHBIMU  YUPEXKIEHUSAMHU, YTBEPKACHHBIH  HOPMAaTHUBHBIM
IMPaBOBBIM AKTOM aJIMUHHUCTpALIUA FeopFI/IeBCKOFO MYHUIUIIAJIIBHOTO pa1710Ha.

2.4. Onpoc HacelleHns OCYLECTBIISIETCS PErYJIsIPHO, HE peke 1 pa3a B roa U MPOBOJUTCS
B yI00HOE JUIsl HACENEHUs BpeMs B TEUCHHE OJHOTO WJIM HECKOJIBKUX JHEH, HO He Ooisee 10-Tu
nHel. PemeHns o cpokax M BpEMEHH NMPOBEACHHUS ONIPOCa HACEIECHMSI U MTO/IBEIEHUN €0 UTOTOB
MPUHUMAIOTCS OpraHu3aTopaMH IMPOBEACHHUS ONPOCa U YTBEPKAAIOTCS HOPMATUBHO-IIPABOBBIM
aKTOM OpraHu3aTopa.

2.5. B ompoce HaceneHHs MMEIOT MPaBO Y4acTBOBAaTh COBEPUICHHOJETHHE TIpa’kKIaHe
Poccuiickoit denepanny, NOCTOSIHHO WM IPEUMYIIECTBEHHO MPOXKUBAIOIIAE HAa TEPPUTOPUU
I'eopruesckoro paiioHa.

VYyactue HaceneHHsl B ONpoOce SIBIsIETCS CBOOOJIHBIM M 100pOBOJIbHBIM. B Xxo1e ompoca
HUKTO HE MOXKET OBITh NMPUHYXJEH K BBIPAKEHHIO CBOETO MHEHUS U YOSKICHUS MU OTKa3y OT
HHX.

Hacenenue ydacTByeT B opoce Ha OCHOBE PaBHOTO M IIPSIMOTO BOJIEU3bsBIeHUs. Kakue-
a1M00 OrpaHUYEHHS MPaB HACEJIEHUS HA y4acTHE B ONPOCE B 3aBUCHUMOCTH OT IMPOMCXO0XKJIEHUS,
COLIMAJIBHOTO W HMYIIECTBEHHOTO IIOJIOXKEHMS, HAIMOHAJIBHOW IPHHAUIEKHOCTH, II0JIa,
06pa3013aH1/1$1, OTHOIICHHA K PCIUTHHU, MOJUTHYCCKHUX W HWHBIX B3IIAJ0B, poAa M XapaKTEpa
3aHSTHH HE JOITyCKAOTCS.

[TonroroBka, mpoBe/ieHUE U TOJABEIECHUE HUTOTOB OMpPOCA HACEIEHUS OCYIIECTBISIOTCS
OTKPBITO U TJIACHO.

2.6. Omnpoc HaceneHus MOXKET OBITh IPOBEIEH B CIAEAYIONINX (hopMax:

AQHKETHBIN OIPOC;

TenaeOHHBIN OIpoc;

MHTEPHET - OIIPOC

2.7. AHKETHBI OIpOC HAceJIeHHs] MOXET MPOBOJUTHCS Ha YydacTKax ompoca
(YyupexaeHue, IpeaoCTaBIsIolee MyHUIIUIIANIbHBIE YCIYTH (BBIMOHSIOMIEEe padoThl)) MO0 1Mo
MECTy >KHMTEJIbCTBA YYAaCTHMKOB OIPOCA HAceJleHUs (CeabCKUE IoceseHus paiioHa). dopmy
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OINPOCHOTO JIMCTA (AaHKETHI) YCTAaHABIMBAIOT OPraHU3aTOPbI IPOBEACHUS ONPOCa U YTBEPKAAIOT
COOTBETCTBYIOIIMM HOPMaTUBHO-TIPAaBOBBIM aKTOM.

B omnpocHom gmcre (aHKeTe) JOJKHBI  COAEPXKAThCS — IMOKa3aTesld  KadecTBa
MYHULIMIIAJIBHBIX YCIYT, TOUHO BOCIIPOM3BEAEHHBIN TEKCT BHIHECEHHOI'O Ha OIPOC HACEJICHUS
BOINpoca (BOIPOCOB) MPUMEHMUTENBHO K OLEHKE KaueCTBAa MYHHUIMIAIbHBIX YCIYI M yKa3aHbl
BapHaHThl OTBETA KYIO0BJIETBOPEH», HE YAOBIETBOPEH», «3aTPYAHSIOCH C OTBETOM.

OnpocHblif sucT (aHKeTa) JUid NPOBEACHMs OIpoca JOJKHA COJEepXKaTh BOIPOCHI,
MIO3BOJIAIOIINE OLIEHUTH!

COCTOSIHUE UH(PACTPYKTYpPBI, CBI3aHHOMU C IIPEIOCTABIEHUEM YCIIYTH;

COCTOSIHUE 37aHMs (IOMELEHHS ), B KOTOPOM OCYILLIECTBIISIETCS IIPEIOCTABIEHUE YCIYTH;

COCTOSIHUE MHBEHTaps (MeOesn U Jp.) YYpEKACHHUs, OKa3bIBAIOLIEr0 MyHUIUIAIbHBIE
YCIIyTH;

YJIOBJIETBOPEHHOCTh BO3MOYKHOCTBIO IIOJIyYEHHMs] CHpPaBOYHOM HHPOpManuu 00
OKa3bIBAEMON MYHULIUNAIBHOM YCIIYTE;

YJIOBJIETBOPEHHOCTh  JIMYHBIM B3aUMOJICMCTBHEM DPECHOHJEHTa ¢ pabOTHUKAMU
YUPEXKJIEHUS, OKa3bIBAIOIIMMU MYHULIMIIAJIbHBIE YCIyTH (paboTy);

YZIOBJIETBOPEHHOCTD YCIOBUSAMHU U BPEMEHEM OXKUAAHMS ITOJIYYE€HHUS YCIYTH;

YIIOBJIETBOPEHHOCTH I'pa)ukoM paboTHI C TOCETUTEISIMH;

YZIOBJIETBOPEHHOCTh KOMIIETEHTHOCTBIO COTPYAHHUKOB;

YZI0BJIETBOPEHHOCTh PE3YJIbTATOM IOJYyUEHUS YCIYTH;

Hainyue (AKTOB B3MMaHUS JONOJHMUTENBHOM OIUIaThl YCIyr, KpOME CIly4yaes,
peraaMeHTUPYEMbIX aIMUHUCTPATUBHBIMU perjlaMeHTaMH OKa3aHHsI MyHUIIUIAIbHON YCIIyTH.

OnpocHBIH JTHUCT T0JKEH UMETh CBOOOHOE MECTO /ISl BHECEHMSI JAHHBIX 00 y4acCTHHKE
OIpOCa HacCeJIeHHUs, AaThl U MOAMNKUCH, COJIEPIKATh Pa3bsICHEHUE O MOPSJIKE €ro 3all0JIHEHNUS.

VY4YacTHUKM oOmpoca HaceleHMsl CTaBAT 3HAK «V» win 1000 Apyroil 3HaK OKOJIO
[peyIaraéMoro BapuaHTa OTBETa B COOTBETCTBUH CO CBOUM BOJIEU3bSIBICHUEM.

OnpocHble JHUCTBI HEYCTAaHOBJIEHHOTO 00pa3slia, ONPOCHbIE JIUCTBI, MO KOTOPHIM
HEBO3MO>KHO JOCTOBEPHO YCTAHOBHUTH BOJIEU3BSBICHUE YYaCTHUKOB OIpOCa, MPHU3HAIOTCS
HEACUCTBUTEIbHBIMU U HE YUUTBHIBAIOTCS IIPU MTOIBEICHUU UTOTOB ONPOCA HACEIECHUS.

2.8. TenedouHsIii omnpoc.

TenegoHHbIl onpoc MpUMEHsIETCs B Cllydae, €CiH MPOBEJEHHE aHKETHOTO OImpoca Io
KaKAM-JTM00 TpUYMHAM HEBO3MOXKHO. M3 0a3pl MaHHBIX TenedOHOB CIydyalHBIM 00pa3zoM
BBIOMPAIOTCSl HOMEpa TeIePOHOB YUaCTHUKOB ONPOCa, ¢ KOTOPBIMU IIPOBOIUTCS ONPOC.

TenedoHHBIN OMPOC MPOBOIUTCS 110 BOPOCAM, U3JI0KEHHBIM B aHKETE.

Omnpoc npoBoautcss B ¢opme Oecenbl, KOTopas MOXET NpoJobKaThest He Oonee 20
MUHYT. OTBETBI Y4aCTHHUKOB OIIPOCA 3aHOCSTCS B aHKETHI. J[OCTOBEPHOCTH M3JI0KEHHBIX IIPU
ATOM B aHKETaX CBEJEHHUH 3aBepseTcsl MOJAIMMUCHIO JIMLA, TPOBOAMBILErO TeIEPOHHBIN ornpoc, ¢
ykazanueM ero @.1.0. u 101KHOCTH.

2.9. Untepuet — ompoc (hopym).

WutepHner — omnpoc (popyMm) MpoBOAUTCS Ha O(UIHMAIBHOM caiiTe aJIMHUHHCTpalUU
['eoprueBckoro MyHHUIIMIAIBHOTO pailoHa B HH(YOPMAIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKALMOHHONW CETH
«UnTtepuer» (manee — oduumaneHelidi caiit). IlepedyeHb BOmpocoB, pa3MellaeMbIX Ha
odpunmaasHOM caiTe, (GOpMHpPYETCS OopraHuW3aTopaMu ompoca HaceneHus. Ha odummansHOM
caiiTe pa3sMellaercs TOYHO BOCIPOM3BENEHHBI TEKCT BBIHECEHHOI'O Ha ONPOC BOIpoca
(BOIIPOCOB) U BapHaHTHI OTBETA.

XKenaronme nath pa3BepHYTHIH OTBET Ha MEPEUMCICHHBIE BOMPOCH! (BBICKA3aTh 0c0O0e
MHEHHE) MOTYT HallpaBUTh TOCIAHWE Ha 3JCKTPOHHBIN aapec aaMHHUCTpanud admin@gmr-
SK.IU.

2.10. Omnpocom HaceneHHsl JJODKHO OBITh oOXxBauyeHO He MeHee S50 TpOIEHTOB
YUPEKACHUH, MPEJOCTaBIAIONMX MYHHUIMIAIbHBIE YCIYrd  (BBIIOJHAIOUIMX  pabOThI).
KonuuecTBo pecnoHIEHTOB, AOCTATOYHOE Il HW3Y4YEHHsS MHEHHUS HaceleHUS O KauyecTBe
OKa3bIBAEMBIX MYHHUIMNAIBHBIX YCIyr (paboT), COCTaBiIsieT HE MEHee OJHOM jaecsiTol ot
CPEHEMECSYHOIO KOJIMYECTBA IIOJIY4aTelel MYHUUUNAIBHBIX YCIyTr, ONpPENEeIsieMOro Ha
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OCHOBAHMU JIaHHBIX 3a ILIECTh MECALEB, NPEIIIECTBYIOIUX MECAIly IPOBEAECHUS UCCIEJOBAHUS.
B ciydae He0OX0IMMOCTH KOJIMYECTBO PECIIOHACHTOB MOXKET OBITh YBEIHUYEHO.

3. IlonBeneHne UTOTOB IPOBEAEHHOIO ONpOCca

3.1. ITocne mpoBeneHus Opoca HACEIEHUs OPraHU3aTOPhI MPOBEACHUS OMPOCa MOABOISAT
UTOTH MPOBEAECHHOIO OIIPOCa HACEJICHUS.

Cojanas uHpopMaIys o pe3yabTaTax IPOBEICHHOIO OMpPOCca HACEIeHHsI COCTaBIIsIeTCs B 3
SK3EMIUISIpaX M MOANMCHIBACTCS OpPraHU3aTOpOM IpoBeaeHHs omnpoca. llepBwiid 3K3eMILISp
JAHHOTO JOKYMEHTa HaNpaBlIAeTCS 3aMECTHTENI0 TJaBbl aJMHHHUCTpaluu ['eoprueBckoro
MYHUIUIIAJLHOTO paiioHa, KYypUPYIOLIEMY OTpaciib, BTOPOM SK3EMIUISIP MPEIOCTaBISETCS
(GbuHAHCOBOMY YIIPABJICHUIO aJMUHUCTPALUU, TPETUH OHK3EMIUIIP BMECTE C OINPOCHBIMU
JUCTAaMH, aHKETaMH U JIPYTUMHU JJOKYMEHTAMHU OCTAETCsl y OpraHu3aTopa IpoBeICHUsI OIIpoca.

3.2. OueHka y0BIETBOPEHHOCTH HACETICHUS KaueCTBOM OKa3bIBAEMbIX MYHHIIMIIATIbHBIX
yCayr (BBIMOIHIEMBIX padoT).

OneHka yIOBIETBOPEHHOCTH HAceleHUsI KAauyeCTBOM OKa3blBa€MOW MYHHULIUIATBHON
yCIIyTH (BBITIOJIHSIEMOM pabOThI) IO UTOTAM MPOBEACHUS ONIPOCA HACEIICHHS] PACCUUTHIBACTCS Ha
ocHoBe Bompoca «Hackonbko BBl yJIOBIEeTBOpEHBI Ka4eCTBOM OKAa3bIBAEMOW MYHUIIMIAIBHOMN
yciIyrd  (BBITIOJIHSIEMOW — paboThI)?» C  BapuMaHTaMH  OTBETOB  «YJIOBJIETBOPEH», «HE
YIOBJIETBOPEH, «3aTPYAHSIIOCH C OTBETOMY IO Clenyromien Gopmye:

Smon
Ilyn = S 061 , TIe:
I[lyn — nmokaszatenb YyJIOBJIETBOPEHHOCTHM  HACEIEHUS KAueCTBOM  OKa3bIBaeMOMU

MYHULIMNIAJIbHON YCIyTH (BBIIIOJIHAEMOM pabOThI) [0 UTOraM IIPOBEIEHUS OIIPOCOB HACEJICHUS;

S noJ. — cyMMa MOJOKUTENbHBIX OTBETOB PECIIOHICHTOB;

S o011 — 001116€ KOTHMYECTBO PECTIOHICHTOB.

[Tokazarenp «3aTpynHSAIOCH C OTBETOM) IOKa3bIBa€T HEJOCTATOYHBIM YpPOBEHb KadecTBa
OKa3aHHUS YCIYTU U OLIEHUBAETCS KaK OTPULIATEIIbHBIH.

3.3. O1eHka y/10BIE€TBOPEHHOCTH HACEIEHUsI Kaue€CTBOM OKa3bIBAEMBIX MYHUIIUIATBHBIX

yciIyr (BBIMOJHSEMBIX pabOT) MO HWTOraM TMPOBEJEHUS OMpOca HACEJICHUS COOTBETCTBYET
CJIEIYIOIIHMM 3HAYEHUSM:

\ 3HaueHus OIEHKU \ YpOBEHb yIOBIETBOPEHHOCTH \
ot 0,8 no 1

BbICOKHI YPOBEHB YIOBIETBOPEHHOCTH HACEIECHUS Ka4€CTBOM
OKa3bIBAEMBIX MYHHIIUIIAIBHBIX YCIIYT (BBIIOIHIEMBIX PaboT)

ot 0,6 10 0,7 .
JlocTaTouHBIN YPOBEHB yIOBIETBOPECHHOCTH HACEIICHUSI KAYECTBOM
OKa3bIBAEMBIX MYHUIIUTIANBHBIX YCIYT (BBIMOIHIEMBIX padboT)

ot 0,4 10 0,5 Henocrarounslil ypoBeHb y1OBIETBOPEHHOCTH HACEIEHUS
KaueCTBOM OKa3bIBAEMBIX MYHHUIIUIIATLHBIX YCIYT (BBITOTHIEMBIX
pabor)

ot 0,1 10 0,3 HeynoBneTBopUTeNbHBIN YPOBEHB YIOBJIETBOPEHHOCTH HACEICHUS
KaueCTBOM OKa3bIBAEMBIX MYHUIIUTIATBHBIX YCIYT (BBITOTHIEMBIX
pabor)

0

Kputnueckuii ypoBeHb y10BIETBOPEHHOCTH HACEIEHHS KAUECTBOM
OKa3bIBAEMbIX MYHUIUIIAIBHBIX YCIYT (BBIMOIHIEMBIX padboT)

3.4. Opranu3zatopsl MPOBEJCHUS OMpoca 00eCeYNBAIOT COXPAHHOCTh JOKYMEHTAIIUU TI0
MPOBEJICHUIO OINpPOCa HACEIEHUS W HENPUKOCHOBEHHOCTH 3alOJHEHHBIX OINPOCHBIX JIMCTOB
(aHKeT) W JOpPYruxX JOKYMEHTOB JI0 3aBEPIICHHUS OIpPOCa HACEICHHUS M YCTAHOBJICHHUS €Tro
pe3ynbTaToB. OMpPOCHBIE JTUCTHI U AHKETHl B TEUYCHHE 12 MECSIEB XpaHATCS Y OpraHu3aropa
MPOBEJICHUS OIPOCA, a 3aTEM YHUUYTOXKAKOTCS.




